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İFL Pharma İlaç Sanayi Ve Ticaret Anonim Şirketi olarak, kişisel verileriniz ve 
mahremiyetiniz bizler için son derece önemlidir. Bu kapsamda, kişisel verilerinize 
hassasiyetle saygı göstermekteyiz. Belirtilen hassasiyetler kapsamında, hukuken 
zorunlu olmayan hiçbir veriniz Şirketimizce işlenmemektedir. 
Veri sorumlusu sıfatıyla, sizlerle olan hukuki ilişkimiz dahilinde, kişisel verilerinizin, 
işlenmelerini gerektiren amaç çerçevesinde ve bu amaç ile bağlantılı, sınırlı ve ölçülü 
şekilde işleneceğini, Şirketimize bildirdiğiniz kişisel verilerin, bildirildiği şekliyle 
doğruluğunu ve en güncel halini koruyarak, kaydedileceğini, depolanacağını, 
muhafaza edileceğini, bu kişisel verilerin, amaç, sebep ve sınırı belirtilen şekilde 6698 
Sayılı Kanun’da belirtildiği şekillerde işlenebileceğini, 3. kişilerle paylaşılacağını, 
işlenme sebebinin ortadan kalkmasını ve ilgili kanunlarda saklama için öngörülen 
sürelerin dolmasını takiben, verilerinizin imha edileceğini bildiririz. 
 
 
1. KİŞİSEL VERİLERİN TOPLAMA YÖNTEMİ : 

https://dermoscope.com.tr/iletisim adresindeki iletişim formu üzerinden 
toplanan kişisel veriler, ilgili kısımların doldurulması ve gönder butonuna basılması 
suretiyle, ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri 
sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması hukuki 
sebebine dayalı olarak otomatik yöntemler kullanılarak toplanmaktadır. 
 
2. KİŞİSEL VERİ İŞLENMENİN HUKUKİ SEBEPLERİ VE AMAÇLARI : 

https://dermoscope.com.tr/iletisim adresindeki iletişim formu üzerinden 
toplanan kişisel veriler, 

a. Kanun’un 5/2-c maddesi uyarınca bir sözleşmenin kurulması veya 
ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına 
ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması şartına dayalı olarak, 

i. Müşteri ilişkileri süreçlerinin yönetilmesi ve iletişim kurulması, 
b. Kanun’un 5/2-ç maddesi uyarınca veri sorumlusunun hukuki 

yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için zorunlu olması şartına dayalı 
olarak, 

i. Kişisel verilerin korunması düzenlemeleri kapsamında, dijital 
ortamda gerçekleştirilen aydınlatma yükümlülüğünün yerine 
getirilmesi ve açık rıza ile yürütülen kişisel veri işlenmesi 
süreçlerinin yönetimi, 

ii. Kişisel verileri talep etmeye yetkili kurum ve kuruluşlara bilgi 
verilmesi, 

c. Kanun’un 5/2-e maddesi uyarınca bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması şartına dayalı olarak, 
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i. Hukuki uyuşmazlık durumlarında, İFL PHARMA’nın haklarının 
korunması ve savunulması, 

d. Kanun’un 5/2-f maddesi uyarınca ilgili kişinin temel hak ve 
özgürlüklerine zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru 
menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması şartına dayalı olarak, 

i. İFL PHARMA tarafından sunulan ürün ve hizmetler ile alakalı 
kullanıcıların sorularının cevaplanması, talep ve şikayetlerinin 
değerlendirilmesi, olumlu ya da olumsuz deneyimleri 
doğrultusunda ürün ve hizmetlerin iyileştirilmesi ve 
geliştirilmesi, 

ii. Şirketimizin ticari ve iş stratejilerinin belirlenmesi ve 
uygulanması amaçlarıyla ticari faaliyetlerimizin yürütülmesi, 

e. İlgili kişinin açık rızasının alındığı durumlarda, Kanun’un 5/1 maddesi 
uyarınca açık rızaya dayalı olarak, 
i. İlgili kişinin açık rıza vermesi durumunda, ürün ve hizmetlerle 

alakalı, ilgili kişinin adı-soyadı ile yorumları ve değerlendirmeleri, 
sosyal medya platformlarında İFL PHARMA yönetimindeki sosyal 
medya hesapları üzerinden İFL PHARMA ile alt markalarının ve 
ürün ve hizmetlerinin, 3. kişilere reklamını ve tanıtımını yapmak, 
tanınırlık seviyesini 3. kişiler nezdinde arttırmak, 

Amaçları ve hukuki sebepleri ile işlenmektedir. 
 
3. KİŞİSEL VERİLERİN AKTARIMI: 

https://dermoscope.com.tr/iletisim adresindeki iletişim formu üzerinden 
toplanan kişisel veriler,  

a. Kanun’un 5/2-c maddesi uyarınca bir sözleşmenin kurulması veya ifasıyla 
doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, sözleşmenin taraflarına ait kişisel 
verilerin işlenmesinin gerekli olması kapsamında, satış/pazarlama 
süreçlerinin yürütülmesi amacıyla ürünün satıcısına, 

b. Kanun’un 5/2-f maddesi uyarınca ilgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine 
zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri 
işlenmesinin zorunlu olması hukuki sebebine dayalı olarak, 
i. İFL PHARMA tarafından sunulan ürün ve hizmetlerin iyileştirilmesi ve 

geliştirilmesi, buna bağlı üretim, satış ve pazarlama stratejilerinin 
belirlenmesi Şirketimizin ticari ve iş stratejilerinin belirlenmesi ve 
uygulanması amaçlarıyla ticari faaliyetlerimizin yürütülmesi amacıyla 
hissedarlara,  

ii. Bilişim hizmetleri alanında altyapı sağlayan tedarikçi firmalara, 
iii. Hizmetlerin kalite kontrol, şikâyet yönetimi ve risk analizi alanında 

hizmet sunan iş ortakları ve hizmet sağlayıcılarına, 
iv. Risk yönetimi ve finansal raporlama süreçlerinin yürütülmesi alanında 

hizmet sunan iş ortaklarımıza, 
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c. Kanun’un 5/2-e maddesi uyarınca bir hakkın tesisi, kullanılması veya 
korunması için veri işlemenin zorunlu olması ve 6698 Sayılı Kanun’un 5/2-
ç maddesi uyarınca veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu olması hukuki sebebine dayalı olarak, 
i. Avukatlar, noterler, denetçiler, adli bilişim uzmanları, siber güvenlik 

danışmanlarına, 
ii. Kişisel verilerinizi talep etmeye yetkili düzenleyici ve denetleyici 

kurumlar ile mahkeme ve savcılıklara, 
d. Kanun’un 5/1 maddesi uyarınca açık rızaya dayalı olarak, ilgili kişinin açık 

rıza vermesi şartıyla, ürün ve hizmetlerle alakalı, ilgili kişinin adı-soyadı 
ile yorumları ve değerlendirmeleri İFL PHARMA ile alt markalarının, 3. 
kişilere reklamını ve tanıtımını yapmak, tanınırlık seviyesinin 3. kişiler 
nezdinde arttırmak amacıyla,  
i. Yurtiçinde ve yurtdışında sosyal medya hizmeti veren firmalara, 

ii. Reklam ve tanıtım faaliyetlerinin yürütülmesine yönelik hizmet sunan 
iş ortaklarına, 

 Aktarılabilmektedir. 
 
VERİ SORUMLUSU: 
İşbu aydınlatma metinleri kapsamında veri sorumlusu, Bahçelievler Mah. 323/1 Cad. 
C Blok Gazi Üniversitesi Teknokent Binası No: 10/50c İç Kapı No: 108 Gölbaşı / 
Ankara adresinde mukim Ankara Ticaret Sicil Memurluğu’na 462411 sicil numarası 
ile kayıtlı, Gölbaşı VD – 4701260975 vergi ve 0470126097500001 mersis numaralı 
İFL PHARMA İLAÇ SANAYİ VE TİCARET ANONİM ŞİRKETİ’dir. 
 
6698 SAYILI KANUN’UN 11. MADDESİNDE SAYILAN HAKLARINIZ: 

İlgili kişi olarak, veri sorumlusu Şirketimizden; 

• Kişisel verinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

• Kişisel veriniz işlenmişse, buna ilişkin bilgi talep etme, 

• Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp 
kullanılmadığını öğrenme, 

• Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri 
bilme, 

• Kişisel verilerinizin, eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların 
düzeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan işlemin kişisel verilerin aktarıldığı 
üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

• 6698 sayılı Kanun ve ilgili diğer mevzuat hükümlerine uygun olarak işlenmiş 
olmasına rağmen, işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması hâlinde 
kişisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapılan 
işlemin kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 
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• İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi 
suretiyle tarafınız aleyhine bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

• Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması 
hâlinde zararın giderilmesini isteme 

Haklarına sahipsiniz. 
 
Söz konusu haklarınızı, 
i. Bahçelievler Mah. 323/1 Cad. C Blok Gazi Üniversitesi Teknokent Binası No: 

10/50c İç Kapı No: 108 Gölbaşı / Ankara adresindeki şirketimize bizzat gelerek 
veya iadeli taahhütlü posta yoluyla, 

ii. Kimliğinizi tespit edebilmek ve yanlış yada yetkisiz kişilere bilgi vermemek 
amacıyla, noter kanalıyla taleplerinizi ileterek, 

iii. Tarafınızca daha önce Şirketimize bildirdiğiniz ve sistemimizde kayıtlı bulunan 
e-posta adresinizi kullanarak, kvkk@ifl.com.tr şeklindeki adresimize e-posta 
göndererek, 

iv. Şirketimizin iflpharma@hs01.kep.tr şeklindeki kayıtlı e-posta adresine, kendi 
KEP adresiniz üzerinden e-posta göndererek, 

v. Kimlik teyidinizin yapılması sağlanması suretiyle, ilgili mevzuatta belirtilen 
diğer usullerle başvurarak, 

kullanabilirsiniz.  
Şirketimiz, Kanun’un 13. maddesine uygun olarak, başvuru ve talepleri, talebin 
niteliğine göre ve en geç 30 (otuz) gün içinde sonuçlandıracaktır. İşlemin maliyet 
gerektirmesi halinde, Kişisel Verilerin Korunması Kurulu tarafından belirlenen 
tarife uygulanacaktır. Talebin reddedilmesi halinde, ret nedeni/nedenleri yazılı 
olarak veya elektronik ortamda gerekçelendirilecektir. 
 

BU METİNLERDE YER ALAN KAVRAM VE KISALTMALAR: 
İFL PHARMA / ŞİRKET : İFL Pharma İlaç Sanayi Ve Ticaret Anonim 

Şirketi’ni 
Kişisel Veri :  Kimliği belirli veya belirlenebilir gerçek kişiye 

ilişkin her türlü bilgiyi, 
Kullanıcı :  Web sitesini ziyaret etmek/kullanmak suretiyle 

kişisel verileri işlenen ve Kanun kapsamında ilgili 
kişi sayılan gerçek kişiyi; 

Veri Sorumlusu : Kişisel verilerin işleme amaçlarını ve vasıtalarını 
belirleyen, veri kayıt sisteminin kurulmasından ve 
yönetilmesinden sorumlu olan İFL PHARMA’yı, 

Kişisel Verilerin İşlenmesi : Kişisel verilerin tamamen veya kısmen otomatik 
olan ya da herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası 
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olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla elde 
edilmesi, kaydedilmesi, depolanması, muhafaza 
edilmesi, değiştirilmesi, yeniden düzenlenmesi, 
açıklanması, aktarılması, devralınması, elde 
edilebilir hâle getirilmesi, sınıflandırılması ya da 
kullanılmasının engellenmesi gibi kişisel veriler 
üzerinde gerçekleştirilen her türlü işlemi, 

Kanun  : 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması 
Kanunu’nu, 

Açık Rıza : Kişisel verilerin işlenmesine yönelik olarak, belirli 
bir konuya ilişkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 
özgür iradeyle açıklanan rızayı, 

 ifade eder. 
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	Kullanıcı :  Web sitesini ziyaret etmek/kullanmak suretiyle kişisel verileri işlenen ve Kanun kapsamında ilgili kişi sayılan gerçek kişiyi;
	Veri Sorumlusu : Kişisel verilerin işleme amaçlarını ve vasıtalarını belirleyen, veri kayıt sisteminin kurulmasından ve yönetilmesinden sorumlu olan İFL PHARMA’yı,
	Kişisel Verilerin İşlenmesi : Kişisel verilerin tamamen veya kısmen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydıyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanması, muhafaza edilmesi, değiştirilmesi, ye...
	Kanun  : 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nu,
	Açık Rıza : Kişisel verilerin işlenmesine yönelik olarak, belirli bir konuya ilişkin, bilgilendirilmeye dayanan ve özgür iradeyle açıklanan rızayı,
	ifade eder.

